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B2B und EAI bei Ritter Sport

Seit 1912 ist das familiengefiihrte Unternehmen Ritter Sport
neben seiner Tradition auch bekannt fiir seinen steten Blick
in die Zukunft und die daraus entstandenen Innovationen.
Bei der Herausforderung, die bestehende B2B- und EAI-
Systemlandschaft zu optimieren, stellte Ritter Sport an die
Anbieter neben Branchenerfahrung und Fachkompetenz
auch die Anforderung, unternehmenskritische
Dateniibertragungen im Logistikbereich, wie die Anbindung
des Logistikdienstleisters KVN iiber AS2, mit hohem
Datenvolumen transparent und sicher realisieren zu kénnen.
Die Wahl fiel dabei auf die SEEBURGER Business Integration
Suite, die in der Kombination von Managed Services
(Realisierung von ca. 100 Partner-/Nachrichtenbeziehungen
im Outsourcing-Betrieb) und der Managed File Transfer
(MFT)-Losung sdmtliche Anforderungen innerhalb einer
Produktplattform erfiillt. Hierbei stand die garantierte und
transaktionssichere Ubertragung von Logistikdaten inkl.
erweiterter Uberwachung und End-to-End Response im
Vordergrund.

CASE STUDY

Die MFT-Losung steuert und Uberwacht den kompletten
Prozess und erzeugt bei fehlerhaften oder unvollstdndigen
Ubertragungen automatische Aktionen und
Benachrichtigungen, die dann von den entsprechenden
Fachbereichen bzw. Administratoren aufgegriffen werden
und eine sofortige Reaktion ermoglichen.

Ulrich Strack, IT Leiter bei Ritter Sport: »Wir sind sehr erfreut,
dass beide Projekte so reibungslos und innerhalb kurzer Zeit
realisiert werden konnten. Die Anbindung der SEEBURGER
Business Integration Suite-Lésung an das SAP R/3-System
und an die externen Partner wurde im Projekt so realisiert,
dass die Geschdftspartner auf der anderen Seite nun (iber
eine sehr stabile und transparente Anbindung an Ritter Sport
verfiigen. Die langjdhrige Erfahrung von SEEBURGER sowie
die fachliche Kompetenz haben hierbei eine grofie Rolle
gespielt. Einen wesentlichen Vorteil sehen wir darin, beide
Losungen aus einer Hand erhalten zu kénnen.«
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